Como obtener mi

chickam



En Clickam si no eres un colaborador de

Grupo Exito, necesitamos que adjuntes tu
con el fin de verificar
a cual cuenta debemos consignarte las
comisiones que generes.

Si no sabes como obtener tu certificacion
bancaria, puedes llamar al banco en el cual
tienes tu cuenta de ahorros o corriente y
pedir informacion o leer este documento
en el cual te contamos sobre los bancos
mas frecuentes.
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Para generar una certificacion de
algfm producto de Davivienda
debera seguir los siguientes pasos:

o Ingresar a la pagina web de
Davivienda e ingresar su numero de
documento y clave virtual.

) Dirigirse ala opcién "Mas servicios"
y seleccionar la opcion
"Certificaciones y Paz y Salvos".

® Hacer click en la opcién
"Certificaciones’, |uego dlrlglrse al
menu Certlﬁcaaones de producto

o Diligenciar los campos de formulario
y hacer click en "Descargar".

® Se generaré una certificacion en

formato PDF.

Bancolombia

Para generar una certificacion de ﬁ

alguno de sus productos S|ga los

S|gU|entes pasos, en paglna web: =S

Debera tener en cuenta que
para solicitar una certificacion
de algin producto este debe
encontrarse vigente.

kK Este proceso puede haber
sido actualizado, por favor
comuniquese con su banco
para validarlo.

Bogota:
338 3838

Nivel Nacional:

018000 123838

SURNIEN

g

Bancolombia®™

@ Ingresa a https://www.grupobancolombia.com/personas
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@ Dirigete a “Necesidades”.
@ Clickea en “Certificados bancarios”.

@ Agrega la informacion requerida,
tipo de identificacion, nimero de
identificacion, en “seleccione el
medio de envio- servicio Mis
Mensajes”,  selecciona  Sucursal
virtual personas.

@ En datos de contacto: Agrega tu
correo electronico y tu numero de
celular.

®En “A quien  va dirigida la
referencia”, Titulo: Senores.
Nombre: A quien pueda interesar.

@ “Informacion de productos”: Tipo de
producto, selecciona cuenta de
ahorros, no hay necesidad de que
agregues el saldo. Agrega los 4
ultimos digitos de tu cuenta de
ahorros, y confirmalos.

® Confirma que no eres un robot y
envia la solicitud.

@En aproximadamente 2 horas te
envian el certificado a “Mis
Mensajes”, en la sucursal virtual de
Bancolombia.

‘PERSDNAS PYMES EMPRESAS ACERCA DENOSOTROS ~NEGOCIOS ESPECIALIZADOS v Q e ¢ B

Inicio  Necesidades ~Productos y Servicios  Aprender es facil Solicitud de productos (@&

Bancolombia™

Sucursal Virtual Personas Vv | Entrar
Necesidades Momentos de vida

Administra tu dinero

Compra lo que te gusta

Bancolombia y los nifios
Bancolombia y los jévenes
Bancolombia y la familia
Colombianos en el exterior

Pensando en ti te recomendamos

=]

¢ TN
Queremos ser is

Certificaciones Bancarias

M m‘_l
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Informacién de productos
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Para generar una certificacion de

alguno de sus productos siga los oo

S|gU|entes pasos en aphcaaon mOVII

@ |ngresa alaapp
@ Clickea en solicitar productos

@En la parte superior derecha, en
mend, clickea en personas y después
necesidades

@ Desliza hacia abajo para encontrar y
. . “ .
clickear la opcion Certificados
bancarios”

.lngresa los datos requeridos (los
MISMos que en pégina web)

®En aproximadamente 2 horas te
envian el certificado a “Mis
Mensajes”, en la sucursal virtual de
Bancolombia.

K Este proceso puede haber
sido actualizado, por favor
comuniquese con su banco
para validarlo.

Medellin:
510 90 00

Barranquilla:

36188 88

Bogota: Cali:

3430000 5540505

Bucaramanga:

697 25 25

Cartagena:

693 44 00

L Banco|ombia€ I—l—l Q @ grupobancolombia.com () ¢

Bancolombia App Personas

Si no tienes usuario ingresa tu documento de
identidad.

Q # grupobancolombia.com (&) ¢

Bancolombia: Cerrar X
Personas
Solicita de Productos @
Necesidad
Administra tu d
Estudi
Vacaciones

Q # grupobancolombia.com () ¢

= . .
Bancolombia™ Mend ¥

Certificaciones
Bancarias

Campos marcados con asterisco (*) son
requeridos.

Tipo de identificacién *

Numero de identificacién *

Seleccione el medio de envio (Servicio Mis

Mensajes) *

= -
Bancolombia®™ Mend %

DONACIONES
Colombia nos necesita a
todos

Hoy tenemos que actuar mas unidos que

nunca y concentrarnos principalmente en
ayudar.

Para ti Ayuda Pro¥

Planea tu retiro laboral

Solicitud de documentos

Bancolombia y los nifios

Bancolombia y los jévenes

Bancolombia y tu familia

Colombianos en el exterior

Certificados bancarios

Reconocimientos para ti

Q # grupobancolombia.com () ¢

document to:

® Espafiol O Inglés

No soy un robot
1eCAPTCHA
Privacided - Condiciones

Los datos de contacto suministrados por
usted en este portal seran utilizados por
Bancolombia para enviar el documento
solicitado y/o para contactarlo con el fin
de atender sus necesidades.

Para hacer uso de este canal de forma
segura, recuerde no revelar datos
como: claves, preguntas de identidad
protegida, niumeros de cuentas y datos
completos de tarjetas de crédito. La
seguridad en las transacciones, un

compromiso entre el Grupo n
Bancolombia y sus clientes. (=]

ENVIAR SOLICITUD

Pereira:

3401213

Nivel Nacional:

018000 912345




BBVA

® Descarga la aplicacion “BBVA Movil

en Colombia”

@lingresa a “Quiero realizar una
operacion”

@ Clickea en “Solicitar certificado”

‘lngresa la cuenta y clickea en
“Certificado de titularidad” =

@ Cuando termines el proceso, podras
descargar en PDF tu certificado
bancario.

K Este proceso puede haber
sido actualizado, por favor
comuniquese con su banco
para validarlo.

Medellin: Barranquilla:  Bucaramanga: N

4938300 3503500 630 40 00

Bogota: Cali: Nivel Nacional:

4010000 8892020 01800 26 67277




Banco de occidente Jstsied @

o Ingresa a:
https://www.bancodeoccidente.co
m.co/portaltransaccional/#/login

@ Ingresa tu nimero de documento
y tu contrasena

@ Encontraras una pestana llamada
“Servicios”

@ Clickea en Certificados de

Cuentas Corrientes y de Ahorros
o Ingresa la informacion requerida

® Recibe el certificado en formato

PDF.

K Este proceso puede haber
sido actualizado, por favor
comuniquese con su banco
para validarlo.

Medellin: Barranquilla: @

6052020 3869772

Bogoté: Cali: Nivel Nacional:

3902058 4851113 018000 514652




Q- clickacademy

Esperamos que esto haya sido util
MR o de reistro
En caso de tener alguna duda para
generar el certificado, comunicate
con la linea de atencion al cliente de

tu banco, te dejamos una lista para
facilitar tu proceso:

www.clickam.com.co/#/click-academy




Q- clickacademy

Banco de Bogota

Bogoté: Bucaramanga: Medellin:

3820000 6525500 576 43 30

Barranquilla:  Cali: Nivel Nacional:

3504300 8980077 018000 518877

Banco caja social:

Bogota: Nivel Nacional:

3077060 018000 910038

Scotiabank Colpatria:

Bogota: Cali: Medellin:
7561616 4891616 6041616

AV Villas:

Bogoté: Bucaramanga: Medellin:

4441777 630 29 80 32560 00

Barranquilla:  Cali: Nivel Nacional:

3304330 8859595 018000 518000

Banco Popular:
Bogota: Nivel Nacional:
606 34 56 018000 52 3456

www.clickam.com.co/#/click-academy




